SG Y TE TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HQI CHU NGHJIA VIET NAM

BENH VIEN SAN-NHI TINH DPoc lap — Tu do — Hanh phiic
S6: 68/KH-BVSN Qudng Ngdi, ngay 23 thdng 01 nidm 2019
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2019

Thue hién K¢ hoach s 2904/KH-SYT ngay 28/12/2018 clia S¢ Y té tinh
Quéang Ngai K& hoach cai cach hanh chinh nganh Y té tinh Quang Ngai nam
2019, Bénh vién San-Nhi tinh Quang Ngai xay dung Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2019, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:

1. Muc dich:

- Tiép tuc trién khai, thuc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 05/12/2016
ctia Tinh Gy Quang Ngii vé cai cach hanh chinh, nhét 12 cai cach thi tuc hanh
chinh tinh Quang Ngii giai doan 2016-2020; Quyét dinh s6 173/QD-UBND
ngdy 24/02/2017 ctia Uy ban nhan dau tinh Quang Ngii v& Phé duyét Bé an cai
cach hanh chinh, nhat 1a cai cach thu tyc hanh chinh tinh Quéang Ngii giai doan
2016-2020 va Ke hoach s& 407/KH-SYT ngay 25/4/2017 cta S¢ Y té tinh
Quéang Ngii v& Cai cach hanh chinh Nganh Y té tinh Quang Ngii giai doan
2016-2020;

- Néng cao trach nhiém phbi hop gilta Bénh vién San-Nhi tinh véi cac don
vi khac thude S Y té tinh Quang Ngii trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Céc khoa, phong trong Bénh vién nim 13 céc nhiém vu cdng téc cai cach
hanh chinh cia nganh, ctia Bénh vién nam 2019, Trién khai thire hién phi hop
v6i didu kién thuc té tai Bénh vién nhim nang cao hiéu qua cong tac tiép don,
chim so6c, bdo v& va néng cao stc khée cho nhan dan trén dia ban tinh Quang
Negai. _
- Tang cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh; xay dung nép song van hoa;
van minh trong don vi. Xay dung nén hanh chinh dan chu, trong sach, ving
manh, chuyén nghlep, hién dai hoéa, hoat dong c6 hiéu qua; Nang cao chit luong
giai quyét cong viéc, ¥ thire trach nhiém cia Tha truorng CO quan va cua cong
chirc, vién chirc va ngudi lao dong tai bénh vién trong viée trién khai cOng tac

cai cach hanh chinh.

- Xay dung d6i ngfi nhan vién c6 phim chat dao dtc tdt; c6 ning luc, trinh
do chuyén mdn, nghiép vu cao, dap tng yéu cdu phuc vu nhén dan, gbp phén
trong cong tac x4y dung, phat trién nganh y té tinh nha va dAt nuéc.

2. Yéu cu:

- Cai tién quy trinh kham bénh, chira bénh, cai cach dbi méi, giam cac tha
tuc hanh chinh.



- X&y dung quy trinh tiép don nguol bénh; xay dung ké hoach néng cao ky
nang Ung X, giao tiép. Néu cao tinh than thai d6 phuc vu ngudi bénh, 14y ngudi
bénh lam trung tam.

- Nang cao nang luc kham chita bénh thong qua viéc ting cuong dao tao
ngén han, dai han va dio tao tai chd nhim tdng cuong chét lugng cong tdc khidm
bénh, chita bénh, cac dich vu k¥ thuat, huéng dén sy hai long ctia ngudi bénh.,

- Xay dung lai co céu td chirc b may tinh gon, phu hop véi quy ché bénh
vién hang II.

- Phéat huy vai tro ciia cac hoi, doan thé trong Bénh vién.

- Xay dung hinh anh bénh vién than thién, nham thu hat nguoi bénh dén
kham bénh, chita bénh.

IL NHIEM VU CU THE:

1. Cai cach thé ché:

- Céc khoa, phong trong Bénh vién kip thoi trién khai thue hién, pho bién
cac van ban quy pham phap luat dén toan thé nhan vién Bénh vién.

- Pdng thoi don ddc, ra sodt, theo ddi viée thyc hién cdc vin ban quy pham
phap luét dung trinh tu va thoi gian quy dinh.

- Kip thoi tham muu, dé xuét cdp c6 thim quyén stra ddi, bd sung vin ban
quy pham phap luat cho pht hop véi thuc tién va quy dinh cia phap lust méi
ban hanh.

- P6i méi, hoan thién va nang cao chat lugng cong tac kham bénh, chira
bénh. Tham muu gitip SO Y té ban hanh cic van ban quy pham phéap luét theo
lIinh vuc dugc phan cong.

2. Thuwe trang cdi cach thu tuc hanh chinh tai bénh vién:

Thuc hién tt cong tac cai cach thi tuc hanh chinh theo sy lanh dao, chi
dao ciia Chinh phu, B& Y t&, Tinh ty Quang Ngai, UBND tinh Quéng Ngai va
Sy Y té Quéng Ngéi. Lanh dao Bénh vién San-Nhi tinh chi dao, phan cong
nhiém vu cu thé cho cac khoa, phong trong Bénh vién trién khai thuc hién cac
van ban cai cach thu tuc hanh chinh tai don vi, pht hop v6i thue tién cia don vi:

- Thyc hién Chi thj s6 08/CT-BYT ngay 26/8/2014 ciia B Y té v& viéc ddy
manh cong tac cai cach hénh chinh trong linh vuc y té.

- Thuc hién Chi thi s6 05/CT-BYT ngay 10/9/2012 cia Bo Y té vé ting
cuong cac giai phép nang cao chit luong kham bénh, chita bénh.

- Trlen khai thuc hién Quyet dinh s6 2151/QP-BYT ngay 04/6/2015 cta
B Y té vé viée phé duyét Ké hoach trién khai thuc hién “Ddi méi phong cach,

thai d6 phuc vu cla cén bd y t& hudng téi sy hai l1ong cua ngum bénh” va cac
vin ban huéng din khéc cé lién quan.

- Trién khai Quyet dinh s6 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 cua Bo Y té vé
viéc ban hanh huéng din quy trinh khé&m bénh tai khoa Khdm bénh ctia Bénh
vién, thiét 1ap hé thdng so dd hoat dong ciia Bénh vién, hé thdng bién bdo va chi
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din mét cach khoa hoc, logic, d& thiy, d& hiéu cho bénh nhan va ngudi nha bénh
nhan.

- Tiép tuc thuc hién cac nhiém vy, giai phap theo ding quan diém, muc tiéu
va chi tidu dé ra trong cong tac cai cach thi tyc hanh chinh dugec UBND tinh phé
duyét tai Quyét dinh s6 173/Qb-UBND ngay 24/02/2017 cta Uy ban nhéan dan
tinh Quang Ngai vé Phé duyét Pé 4n cai cach hanh chinh, nhét 1a cal cach thu
tuc hanh chinh tinh Quang Ngéi giai doan 2016-2020 va K& hoach sb 407/KH-
SYT ngay 25/4/2017 cia S& Y té tinh Quang Ngai vé Cai cach hanh chinh
Nganh Y té tinh Quang Ngai giai doan 2016-2020.

- Ban hanh cac k& hoach thuc hién cu thé nhat, phi hop nhét véi thuc té cia
Bénh vién; xy dung va cong bd quy trinh khim bénh danh cho cac d6i tugng co
BHYT va khong c6 BHYT; xay dung quy trinh tiép don ngudi bénh; xay dung
ké hoach nang cao k¥ nang Ung x1, giao tiép, 14y ngudi bénh 1am trung tam.

Niém yét gia dich vy cong khai, r6 rang, chdm lo cac dbi tuong wu tién theo
quy dinh; xdy dung ké hoach kiém tra, giém sat viéc thyc hién.
- Manh dan b6 nhimg tht tuc truyén théng 'khéng con phu hop; thiét lap

quy trinh lam viéc hop ly nhit; dbng thoi cing cb va duy tri doi ngii can b trg
giup cho bénh nhan.

- Trién khai Ung dung cbng nghé thong tin phuc vy cbng tac kham bénh,
~-chita bénh, bao cdo sb lidu va thanh quyét toan, nham xir Iy nhanh cong viéc, c6
hiéu qua cao.

3. Cai cach t chire b may :

Kién toan bd may tb chuc hop ly, dam bao tinh gon, tuong ximg véi chirc
nang, nhiém vy cén cu trén Quyet dinh sb 347/QD-UBND ngay 19/7/2016 cua
UBND tinh Quéang Ngai v& viéc ban hanh quy dinh chuc nang, nhiém vu, quyen
han va co cau t6 chirc ctia Bénh vién San - Nhi tinh Quéng Ngéi va Quyet dinh
56 575/QD-UBND ngay 26/10/2016 ctia UBND tinh V& vige sua dm bo sung
mdt s6 didu ctia Quy dinh chic ning, nhiém vy, quyén han va co cAu td chirc
cia Bénh vién San — Nhi tinh Quang Ngii ban hanh kém theo Quyét dinh sb
347/QD-UBND ngay 19/7/2016 ciia UBND tinh; La bénh vién chuyén khoa
hang 11, v6i quy m6 500 giudng bénh. Bénh vién dugc thanh lap véi hé théng
gbm 22 khoa, phong trong d6 c¢é 05 phong chirc nang, 17 khoa lam sang va cén
lam sang.

- Tiép tuc ra soat chirc néng, nhiém vy, quyén han ciia céc khoa, phong

dam bao bd may t6 chirc cia cac khoa, phong phu hop véi cac vi tri viéc lam,
chuyén mén nghép vu.

- X4ac dinh chirc nang, nhiém vu quyen han, co ciu t& chirc va bién ché cta
cac khoa, phong. Gén vai tro trach nhiém cua ngudi dimg dAu trong viée chi dao
thuc hién cong tac cai cach td chirc bd may cia don vi.

- Tiép tuc dam béo thyuc hién nhidm vy, thAm quyén, trach nhiém va nang
cao vai trd chi dong, tinh than trach nhiém trong thuc thi nhiém vy, cdng vu va
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P& 4n “Ddi méi phuong thire 1anh dao cia Pang, xdy dung t6 chirc b mdy clia
hé théng chinh tri tinh gon, hoat déng higu luc, hidu qua”.

4. X4y dung va ning cao chat lwgng dgi ngii cdn b, vién chire, cai cach
ché d¢ cong vu, cong chire:

- Thuc hién cac quy dinh vé quan ly céng chic, vién chic, x4c dinh 13
chirc nang, nhiém vu, trach nhiém cta mdi vi tri cong churc, vién chirc;

- Tiép tuc cai tién ché d6 lam viéc, ting cuong trach nhiém, ning luc cua
ngudi dimg dau quan 1y cac khoa, phong;

- Xay dung ké hoach dao tao nang cao trinh dd chuyén mon nghiép vu cho
doi ngli cong chir, vién chirc trong don vi, cha trong cdng tac dao tao, boi
duong theo chirc danh va vi tri viéc lam trong do 1a trong tam trién khai d& an vi
tri viéc lam cta don vi; gén ddo tao bdi dudng véi vi tri viée 1am va quy hoach
sau dao tao.

- Néng cao nang luc cong tac chuyén mon, dap Ung nhu cAu, nhiém vu
duogc phén cong.

- Trién khai danh gia, phan loai cong chirc, vién chirc theo nodi dung tiéu
chi, phén loai danh gi4, trinh ty thd tuc danh gia theo Nghi dinh 56 56/2015/ND-
CP ngay 09/6/2015 cua Chinh phu; dam bao trung thuc khach quan, céng khai,
minh bach trén co s& két qiia cdng viée, cu thé, rd ngudi, 13 vie.

- Tiép tuc trlen khai thuc hién Quyet dinh sb 2151/Qb-BYT ngay
06/4/2015 cia BO Y té vé ké hoach trién khai thuc hién “D01 mo&i phong cach,
théi d6 phuc vucliacan by y té hudng t61 sy hai long ciia nguoi bénh”

- Thudng xuyén dbi méi phwong phép lam viée, tip trung chin chinh hon
nita ky luét, ky cuong hanh chinh, gi¢ lam vi€e; nlu cao trach nhiém cia nguoi
dtmg dau trong viéc quyét dinh céc cong viée ctia don vi; gidm sét vaxuly ding
quy trinh d6i véi can bo, , cong churc, vién chire, ngudi lao dong cap duéi khong
chap hanh chi dao cua cap trén hodc thiéu tinh than trach nhiém trong viéc phdi
hop thyc hién nhiém vu duge giao; nang cao tinh than trach nhiém trong viéc
phédi hop thuc hién nhiém vu duoc giao; ning cao tinh th?ln trach nhiém va y
thirc ky luét cia cong chic, vién chic va nguol lao dong trong viéc thuc hién
nhiém vuy.

5. Cai cach tai chinh cong :

- Thyc hién nghiém tic Nghi dinh so 85/2012/NB-CP cua Chinh phu quy
dinh ché do tu cha, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quén ly
hanh chinh d6i véi cac co quan hanh chinh nha nude.

- béi moi cai cach co ché hoat dong, co ché tai chinh trong don vi theo
Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cia Chinh phu.

- Thue hién tét co ché chinh sach vé thu nhap, tién hrong, tién cong theo
quy dinh ctia Nha nuéc, xy dung quy ché chi tiéu ndi bg, thuc hanh tiét kiém

chi tiéu ngan sach, tao diéu kién nang cao doi sdng cho céng chire,vién chic va
ngudi lao dong.



- Lap du toan kinh phi, quan ly, st dung va quyét toan kinh phi bao dam
cobng tac cai cach hanh chinh Nha nuéc theo Thong tu s6 172/2012/TT-BTC
ngay 22/10/2012 ctia B9 Tai chinh.

- Thue hién dung cac quy dinh vé& mua sim hang hoéa, thudc, vét tu... theo
Luét d4u thdu va vin ban quy pham phap luat lién quan dam bao cong khai,
minh bach, hiéu qua.

- Pdy manh viéc img dyng cong nghé thong tin vao quéan ly tai chinh cong,
str dung cac phan mém vé quan 1y ngan sich nha nude.

- Bay manh thuc hién ché d6 uu dai thu hat, dao tao, bdi dudng nhan luc
chat lugng cao ciia don vi cling nhu cla tinh nha.

6. Hién dai héa hanh chinh:

- Tiép tuc trién khai c6 hidu qua viée ing dung cong ngh¢ thong tin trong
quan 1y kham chita bénh va thanh toan BHYT theo Nghi quyet s0 36a/NQ-CP
ngdy 14/10/2015 ctia Chinh phu vé Chinh pht dién tir gép phan nang cao hiéu
qua cong lac quan ly, diéu hanh trong hoat dong ctia nganh; hd tro cai cach hanh
chinh va d6i méi phong cach lam viéc tai don vi.

- ['Tng dung khoa hoc va céng nghé vao cdng tac hoi chén, tu van, khdm
bénh, chita bénh,;

- Néng cao, cai tién chét lugng bénh vién dap ung theo cac tiéu chi mai.

7. Cong tac thong tin va truyén thong:

Céc khoa, phong tiép tuc trlen khai phd bién dén cac nhéan vién ve cac thu
tuc cai cach hanh chinh; quy tic Gng xir cia can bd, nhan vién y té tai Bénh
vién. Tham muu L&nh Bénh vién x4y dung ké hoach cong tac tuyén truyen cac
thu tuc cai cach hanh chinh ctia Bénh vién.

8. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:

- Nang cao vai tro trach nhiém lanh dao, chi dao cua td chirc Dang, doan
thé va céc hoi doan thé trong viéc thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh nam
2018 va nhimg nam tiép theo.

- P4y manh cong tac phdi hop, chia s¢ thong tin gifta cac bénh vién trong

tinh, cum thi dua khen thudng vé tinh hinh trién khai va két qua thuc hién cai
cach hanh chinh.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra dinh ky va dot xuét danh gia két
qua cong tac cai cach hanh chinh cta cac khoa, phong trong Bénh vién theo ké
hoach di d& ra, thuc hién t6t c6ng tic bdo cdo dinh ky theo quy dinh.

- Trlen khai danh gia su hai long vé phong cach, thai do phuc vu ciia nhén

vién y t€ tai cac khoa, phong trong Bénh vién dbi véi bénh nhan va ngudi nha
bénh nhéan.

9. Pon gidn hoa tha tuc hanh chmh
Ra soat, hé thong lai c4c van ban vé thu tuc hanh chinh. Tham muu bai bo
nhiing vén bén thu tuc hanh chinh ruom ra, phic tap, khong kha dung, phu hop
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v6i thuc tai. D& x4t bd sung, hoan chinh, ban hanh quyét dinh cac vin ban thu
tuc hanh chinh (quy trinh, quy ché, huéng dan,...) thudc pham vi, tham quyén
giai quyét cua don vi. Phan cong cu thé nhiém vu cho cac khoa, phong co lién
quan truc tiép dén céc thl tuc hanh chinh thuc hién céng tac don gian hoa thi
tuc hanh chinh. Theo d&i, ra soat, thong ké béo céo két qua dinh ky.

III. GIAI PHAP THUC HIEN:

- Téng cudng vai tro trach nhi¢ém cua to chirc Bang, Hoi, doan thé va nguoi
dimg diu don vi trong chi dao, diéu hanh, to chirc trién khai thuc hién ké hoach
cai cach hanh chinh nam 2019 dam bao yéu ciu hoan thanh muc tiéu, chi tiéu de
ra chét lwong va hidu qua.

- Xay dung céc tiéu chi thi dua khen thudng, tiéu chi danh gia, phén loai
cén bg, cong chirc, vién chire gan v6i mtre d6 hoan thanh nhidm vu ké hoach cai
céch hanh chinh déi véi tap thé, c4 nhan trong don vi.

- Trién khai tng dung cong ngh¢ thong tin trong cdng tac cai cach hanh
chinh gop phén rit ngan thoi gian, tang hidu qua va chét lwong x1r 1y cong viée.

IV. KINH PHI THU'C HIEN:

- Kinh phi thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh‘ cta don vi dugc bd tri
tir ngudn ngin sach hang ndm dugce cac cap co tham quyen phé duyét.

- Khuyén khich viéc huy dong cac ngudn kinh phi hop phap dé trién khai
thue hién cac ndi dung, ké hoach cai cach hanh chinh cua don vi.

V. TO CHUC THUC HIEN:

1. Phong To6 chirc can bd:

- Phong T chire-Cén bd phbi hop Phong Ké hoach-Chi dao tuyén & Quén
ly chat lugng va Phong Tai chinh-K€ toan tham muu cho Ban Giam doc Bénh

vién trong viéc xdy dung ké hoach hang nam. Pbng thoi, tong hop, bao cao céc

van d& vudng mic trong céng tac cai cach hanh chinh dé kip thoi théo gd va
hoan thién.

- Phéi hop, t6 chiic kiém tra, giam sét, theo ddi thuong xuyén cong tac thuc
hién cai cach hanh chinh cta cac khoa, phong trong Bénh vién cling nhu tién
trién qua trinh trién khai thuc hién cOng tac cdi cach hanh chinh cia toan bénh
vién.

- Phéi hop véi céc khoa, phong theo ddi viée trlen khai thwe hién, d& xuét
khen thudng cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich Xuét séc trong cdng tac cai cach
hanh chinh cta don vi. Dong thoi, tong ho‘p, tham muu Ban Giam dbc Bénh
vién két qua thuc hién trlen khai cong tac cai cach hanh chinh cta don vi dé kip

thoi bao cao vé S& Y té theo thoi gian quy dinh, dinh k¥ trudc ngay 10 thang
cubi cling cta quy, 06 thang va 01 nim.

2. Phong K& hoach-Chi dao tuyén va Quan Iy chét lwong:

- Phong Ké hoach- Chi dao tuyén va Quan Iy chit lugng phdi hop tuyén
truyén vé chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-

6



2020 theo Nghi quyet 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu; Nghi quyét

s6 05 NQ/TU ngdy 05/12/2016 cua Tinh dy Quang Ngai; K& hoach cai cach

hanh chinh giai doan 2016-2020 cia B Y té, UBND tinh Quang Ngii, cia S& Y

té tinh Quéng Ngai va K& hoach Cai c4ch hanh chinh ndm 2019 cia Bénh vién

San-Nhi tinh Quang Ngai dén toan thé cdng chirc, vién chirc va ngudi lao dong
cua don vi.

- Cong khai, cong bd va niém yét cac quy trinh kham chita bénh, céc thu
tuc hanh chinh cta don vi dé ngudi dan dugce tiép can.

3. Phong Tai chinh Ké toan:

- Phong Tai chinh-Ké toan c6 nhiém vu dy toan kinh phi cai cach hanh
chinh trinh 13nh dao Bénh vién dé wrién khai thuc hién.

- X8y dung dinh muc tam Ung tién cho nguoi bénh c6 BHYT va ngudi
bénh khéng c6 BHYT; Thyc hién tam ting cho bénh nhan mét 1an theo 83 tidu
chi nhdm don gian hoa thi tuc hanh chinh.

- Xay dung k& hoach don gian héa thi tyc hanh chinh vé& tam Ung tién va
cac thil tuc hanh chinh khéc thudc linh vuc ké toan (néu c6) nham nang cao chét
luong dich vu..

-Trinh Lanh dao Bénh vién phé duyét va trién khai thuc hién trude ngay
30/3/2019.

+ Don vi ch tri thuc hién: Phong Tai chinh K& toan.

+ Pon vi phéi hop thuc hién: Céc khoa, phong trong Bénh vién.

+San phdm d4u ra: Quy dinh/Ké hoach...

+Ké&t qua thuc hién: Béo cdo hang thang, quy, so két 06 thang dau
nim 2019 va Két qua thuc hién nam 2019,

+ Pon vi nhédn bao cdo: Phong té churc can bg, Bénh vién San-Nhi.

+ Thoi gian bao cao: Dinh ky hing trudc ngay 28 cia thang; Pinh ky
hing quy trudc ngay 28 thang cudi cliing cia quy; Béo céo so két 06 thang trudce
ngay 28 thang 6; Béo cdo téng két nam trude ngay 28 thang 12.

4. Khoa Kham bénh:

- V6i quan diém “LAy nguoi bénh 1am trung tdm”, v&i chi trrong “Bénh
nhan dén d6n tiép niém nd, bénh nhan & chim séc tan tinh, bénh nhan vé dan do
chu déo”; dé thu hut bénh nhén, tao niém tin va uy tin cho can bo ngz‘mg y, khoa
1én ké hoach x8y dung lai quy trinh kham bénh, cong khai thoi gian chd cia
ngudi bénh khi dén kham, chita bénh tai Bénh vién San-Nhi tinh Quéang Ngéi.

Hoan thanh, trinh Lanh dao Bénh vién phé duyét va trién khai thuc hién trude
ngay 30/3/2019.

+ Don vi cht tri thuc hién: Khoa Kham bénh;
+ Don vi phdi hop thuce hign: Céc khoa, phong trong Bénh vién.
+San phém d4u ra: K& hoach, Quy trinh.



+K ét qua thyce hién: Bao cao hang thang, quy, so két 06 thang dau
nam 2019 va K&t qua thuc hién nam 2019.

+ Pon vi nhan béo cdo: Phong t6 chirc can bs, Bénh vién San-Nhi.

+ Thoi gian béo cao: Dinh ky héng trudc ngay 28 caa thang; Dinh ky

hing quy truéc ngay 28 thang cudi cing cta quy; Bo cdo so két 06 thang trudc
ngay 28 thang 6; Bao cdo tdng két nam trude ngay 28 thang 12.

5. Khoa Dwoe:

- T1ep tuc phat huy hét tinh néng cua don thuoc dién tt, tham muu gidm
dbc mot sd g1a1 phap nham tdi thiéu hoéa thoi gian cip phat thude tranh truong
hop dé nguoi bénh doi lau nhung van dam bao ding quy dinh. Ra sodt, didu

chinh quy trinh cip phét thubc thuan loi cho bénh nhan ngoai trd, cap thuoc
nhanh gon vé céc khoa... nham phuc vu cong tac dicu tri moét cach hidu qua nhét.

->Trinh Lanh dao Bénh vién phé duyét, ban hanh va trién khai thuc hién
trude ngay 30/3/2019.

+ Don vi cha tri thue hién: Khoa Dugc.

+ Pon vi phdi hop thuc hién: Céc khoa, phong trong Bénh vién.

+San phim dau ra: Ké hoach, Quy'tr‘mh.

+Két quéa thye hién: Béo cdo hang thang, quy, so két 06 thang dau
nam 2019 va K&t qua thuc hién nam 2019.

+ Pon vi nhan bao cdo: Phong td chirc can bd, Bénh vién San-Nhi.

. + Thoi gian bao cdo: Dinh ky héng trudc ngay 28 cua thang; Pinh ky
hang quy trudc ngay 28 thé}ng cudi ctng cua quy; Bao cdo so két 06 thang trude
ngay 28 thang 6; Bao cdo tong két nam trudc ngay 28 thang 12.

6. Phong Piéu dudng va Cong tac xa hoi: |

- Phong Piéu dudng va Cong tac x& hoi xdy dung quy dinh/hudng dén don
tiép ngudi bénh, tu van ngudi bénh va ngudi nha bénh nhén khi dén tham kham
tai Bénh vién. Muc dich cia quy dinhhuéng dan la dem den sy hai long cta
bénh nhén, ngudi nha bénh nhén; t6i thidu hoa thoi g"i:c'm cho doi va thoi gian tim
hiéu cac bude thu tuc hanh chinh khi dén khdm, diu tri tai Bénh vién. Hoan
thanh trinh Gidm ddc Bénh vién phé duyét, trién khai trude ngay 30/3/2019.

+ Pon vi chu tri thye hién: Phong Didu dudng va Cong tac x3 hoi.

+Pon vi phéi hop thuc hién: Céc khoa, phong trong Bénh vién.

+San pham dau ra: K& hoach, quy dinh/hu(mg dan.

+Két qua thyc hlen Bio c4o hang thang, quy, so két 06 thang dau
nim 2019 va Két qua thuc hién nim 2019.

+ Pon vi nhan bio cdo: Phiong td chirc can bd, Bénh vién San-Nhi.

+ Thoi gian bao cdo: Dinh ky hing trudc ngay 28 cua thang; Pinh ky
héng quy trudc ngay 28 thang cubi cung cla quy; Bdo cdo so két 06 thang trudc
ngdy 28 thang 6; Béo cao tong két nam trudc ngay 28 thang 12.



7. Cac khoa, phong con lai:

- Céc khoa, phong trong Bénh vién tiép tuc phd bién, quén triét Nghi quyet
36 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phti phé duyét chuong trinh téng thé
cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2011-2020; Nghi quyét sb 05-NQ/TU
ngdy 05/12/2016 cta Tinh ty Quang Ngii vé cai cach hanh chinh, nhét 13 cai
cach tht tuc hanh chinh tinh Quang Ngii giai doan 2016-2020; Phé bién K&
hoach c6ng téc cai cach hanh chinh nam 2019 dén toan thé vién chuc, ngudi lao
dong tai khoa, phong.

- Huéng dan, chi dao, theo di, giam sat, kiém tra viéc trién khai thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh tai cac khoa, phong.

- Nghién ctru d& xuét cai cach thu tuc hanh chinh cho Giadm ddc Bénh vién
trong nim 2019 va nhitng nam tiép theo trién khai, b sung.

8. Cac t chirc, hoi doan thé trong Bénh vién:

- Xéy dung ké hoach hoat dong nam 2019, dan xen phat dong phong trao
thi dua vé& cOng tac cai cach hanh chinh ctia Bénh vién. ‘Irién khai phd bién cac
van ban quy dinh trong cong tac cai cach hanh chinh cua tinh néi chung va cua
Bénh vién noi riéng.

- Béng thoi, ca nhan, doan vién thudc cac hdi doan thé co thé nghién ctry,
dé xuit sang kién cai tién céc quy trinh, thu tuc hanh chinh trong bénh vién,
nhim ddy manh phong trao thi dua ctia don vi.

Trén day 1a K& hoach cai cdch hanh chinh ndm 2019 cta Bénh vién Séan-
Nhi tinh Quang Ngii, cac khoa, phong céan cir ké hoach trén trién khai thye hién.
Trong qua trinh trién khai, thuc hién néu c6 gi khé khan, vudéng mic dé nghi cac
khoa, phong béo cdo vé& Phong T chirc-Can bd dé dugc hudng dan, xem xét va
tham muu Ban Gidm ddc Bénh vién c¢6 huéng giai quyét phu hop./.

Noi nhin: = ' = 0C

-S&'Y té Quing Ngai;

- Dang Gy Bénh vién;

- Cong doan Bénh vién; -
- GD, cic PGP Bénh vién; - V

- Cac khoa, phong trong Bénh vién;

- Doan Thanh nién Bénh vién San-Nhi;
- Luu: VT, TCCB (02 ban). A
guycn il Tuyen






